App-Login als Fahrzeugnutzer

Wenn Sie die DIVERA 24/7 App auch auf Ihren Einsatzfahrzeugen nutzen méchten, haben wir in folgendem FAQ Artikel beschrieben, wie Sie solch einen
Benutzer anlegen:



Anlegen von Fahrzeugen und Fahrzeugnutzern

Schritt-fur-Schritt-Anleitung zum Anlegen eines Fahrzeugs:

Gehen Sie in die Fahrzeugverwaltung tber Verwaltung > Einstellungen > Setup > Fahrzeuge

Auf der nun geéffneten Seite erhalten Sie einen Uberblick tiber Ihre Fahrzeuge (Tab "Fahrzeuge"), die angelegten Fahrzeugtypen
(Tab "Typen") und die hinterlegten Eigenschaften (Tab "Eigenschaften™)

Legen Sie, falls noch nicht vorhanden, zuerst den Fahrzeugtypen tiber den Tab "Typen" an.
Hier geben Sie die Bezeichnung des Fahrzeuges in Lang- und Kurzform ein. Bspw. Lang: Loschgruppenfahrzeug 10 und Kurz: LF
10

Verwaltung von Fahrzeugen
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Nachdem der Fahrzeugtyp angelegt wurde wechseln Sie in den Tab Fahrzeuge. Hier klicken Sie nun auf "+ Fahrzeug"
Geben Sie den Funkrufnamen fir das Fahrzeug ein, bspw. 61-LF10-01 od. 44/1, und wahlen Sie den gewiinschten Fahrzeugtyp.

In der Eingabemaske haben Sie nun die Mdglichkeit weitere Informationen zum Fahrzeug anzugeben. Bspw. das Kennzeichen, die
OPTA, ISSI oder einen Fremdschlussel. Das anlegen eines Fahrzeugbenutzers wird weiter unten beschrieben.
Speichern Sie das Fahrzeug mit einem Klick auf "Speichern"

Das Fahrzeug ist nun angelegt.

Nachfolgend finden Sie hier eine Anleitung wie Sie sich mit dem entsprechend angelegten Nutzer in unserer App, z.B. auf einem Tablet oder Smartphone
im Einsatzfahrzeug einloggen.


https://help.divera247.com/display/FAQ/Anlegen+von+Fahrzeugen+und+Fahrzeugnutzern
https://www.divera247.com/localmanagement/index-settings-basic.html?tab=vehicle

Schritt-fir-Schritt-Anleitung:

1. Installieren oder Offnen Sie die DIVERA 24/7 App auf dem gewiinschten Endgerat
2. Geben Sie die Logindaten des Fahrzeugnutzers wie im Setup angegeben, ein.

1 Sie missen sich zunachst mit Inrem personlichen Benutzerkonto aus der App ausloggen, um den Login des Fahrzeugs auf dem Gerat zu
nutzen.

AuRerdem kann es keine Doppelmitgliedschaft zwischen einem Fahrzeugnutzer und einem reguléren Benutzerkonto geben.
Fahrzeugnutzer kdnnen untereinander keine Doppelmitgliedschaft einrichten.

Welche Features gibt es als Fahrzeugnutzer

Als Fahrzeugnutzer haben Sie genauso wie ein regulérer Benutzer, die Mdglichkeit auf Alarmierungen und Messenger-Kanale zuzugreifen, sofern dies
Uiber die Berechtigungen des Fahrzeug-Nutzers gestattet wurde.

Derzeit kdnnen Fahrzeugnutzer noch keine Nachrichten in Messenger-Kanélen verfassen, um z.B. Riickmeldungen oder Statusupdates zu laufenden
Einsatzen direkt zu Ubermitteln.

In der Android und iOS App unterscheiden sich die Funktionen der Fahrzeug Benutzer nicht, lediglich gibt es einige optische Unterschiede.
Nachfolgend haben wir fur Sie die jeweiligen Ansichten mit entsprechenden Hinweisen dargestellt.

Ansicht der gedffneten Einsatzmeldung

Android App iOS App
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Brand 2 Dachstuhlbrand

Einsatzbeginn Heute,
Einsatznummer ¢ 4r
Prioritdt/Sonderrechte
Stichwort Brand 2 Dachstuhlbrand
er StraBe pertal

Adresse Vohvy

Autor Julian Tha

Meldung

Es brennt der Dachstuhl in voller Ausdehnung

Sie sind nicht adressiert.

Riickmeldungen anzeigen

Fahrzeuge

26-LF10-1

Durch tippen auf die im Einsatz Ubermittelte Adresse, wird automatisch die Navigation zur Einsatzadresse Uber Google Maps gestartet.
Ebenso wie uber die regulére Ansicht eines Benutzers kann der Fahrzeugnutzer bei entsprechender Berechtigung die Ruickmeldungen zu diesem Einsatz

anzeigen.

Sollte dies nicht gewiinscht sein, nutzen Sie dazu die Einstellung "Sichtbare Felder beschranken” in den Berechtigungen des Fahrzeugnutzers wie hier
beschrieben: Anlegen von Fahrzeugen und Fahrzeugnutzern - FAQ - DIVERA 24/7 (divera247.com)

Ubertragen der Position des Fahrzeugs

Zusétzlich zum (FMS-)Statusgeber steht Ihnen die Ubertragung der Fahrzeugposition zur Verfiigung.

Android App

iOS App


https://help.divera247.com/display/FAQ/Anlegen+von+Fahrzeugen+und+Fahrzeug-Benutzern
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FAHRZEUGPOSITION DAUERHAFT UBERTRAGEN

Freitext-Riickmeldung

MELDUNG SENDEN POSITION SENDEN
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Meldungen Status Einstellungen

Die iOS und Android Version unterscheiden sich hier nur marginal, in unserer Android App haben Sie zum Ubertragen des Fahrzeugstatus zwei

verschiedene Buttons um die Position dauerhaft oder nur einmalig zu Ubertragen.
In der iOS Version erhalten Sie nach dem tippen auf "Aktuelle Position" setzen ein Auswahldialog, ob die Position einmalig gesendet oder verfolgt werden

soll.

Android App iOS App
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FAHRZEUGPOSITION WIRD UBERTRAGEN.
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Position wird verfolgt

Uber erneutes antippen des Buttons in der Android App kann die Ubertragung der Fahrzeugposition wieder deaktiviert werden, in der iOS Version tippen
Sie einfach auf den Schriftzug "Positionsubermittiung deaktivieren".

Verwandte Artikel

Anlegen von Fahrzeugen und Fahrzeugnutzern
Statusgeber - Fahrzeuge

Fahrzeugspezifische Alarmierung

Anderung der Reihenfolge von Monitoren, Status, etc.


https://help.divera247.com/display/FAQ/Anlegen+von+Fahrzeugen+und+Fahrzeugnutzern
https://help.divera247.com/display/FAQ/Statusgeber++-+Fahrzeuge
https://help.divera247.com/display/FAQ/Fahrzeugspezifische+Alarmierung
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=17367732
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