Manuelle Alarmierung in DIVERA 24/7

Neben der automatischen Alarmierung Uiber diverse Schnittstellen gibt es in DIVERA 24/7 auch die Mdglichkeit manuell eine Alarmierung auszuldsen.
Dies geht Uiber den Browser oder Uber unsere Apps.

Erstellen eines Einsatzes im Browser:
Erstellen eines Einsatzes in der Android App:
Erstellen eines Einsatzes in der iOS App:
Verwandte Artikel

Erstellen eines Einsatzes im Browser:

Die Einstellungen zu den Alarmierungen sind unter Verwaltung > Setup e Brmm e Ot
> Meldungen > Alarm & Rickmeldung bei dem Zahnrad rechts zu finden.

Einstellungen fir Alarmierungen, Mitteilungen und Termine

ALARMIERUNG & ROCKMELDUNG

Hier kann unter anderem eingestellt werden auf welchem Weg die Harmierung
Alarmierungen erfolgen sollen. A
Alarmierung stz atomatisch arhnaen 1120

Einsatz automatisch loschen nach:
und Einsatz-

Einsatz-Rickmeldung. v
Riickmeldung fir mehrere Einsatze: v
Zeit ab Alarmierung, in der eine Riickmeldung maglich ist: 1 Stunde

Wichtiger Hinweis: Der Versand von Push-Nachrichten an Gerte mit Windows Phone/Mobile ist uns derzeit nicht moglich. Als Redundanz bieten wir allen
ALARM- und PRO-Kunden zusatzlich zu Push optional den Versand von SMS und Sprachanrufen. Die Einzelpreise sind unter

tps://ww divera247 com/v # 2ufinden. Der Verbrauch kann entweder iber Prepaid-Guthaben (intiale Aufladung von 2 B
20,-€) oder nachiraglich per Rechnung abgerechnet werden. Sprechen Sie uns an!

Nach der Konfiguration kénnen Alarmierungen unter Meldungen > Neue A Meldngen (2 Monior
Alarmierung erstellt werden.
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Erstellen eines Einsatzes in der Android App:

1. Offnen Sie den Reiter Meldungen (kleine Glocke) Einsatz Test
2. Mit einem Druck auf den roten Button mit der Glocke 6ffnet
sich die Eingabe fur den neuen Alarm
3. Tragen Sie die gewiinschten Informationen in die Maske ein
4. Mit einem Druck auf Fertig wird der Einsatz gespeichert und .
die Alarmierung ausgeldst Sa.01.12.17:36 @ ﬂ
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Erstellen eines Einsatzes in der iOS App:

1. Offnen Sie den Reiter Meldungen


https://www.divera247.com/localmanagement/index-settings-message.html?tab=alarm
https://www.divera247.com/meldungen/alarm/neu.html
https://www.divera247.com/meldungen/alarm/neu.html

2. Mit einem Druck auf das rote Plus 6ffnet sich die Eingabe fir
den neuen Alarm 13:07 4 all ¥ @)
3. Tragen Sie die gewiinschten Informationen in die Maske ein
4. Mit einem Druck auf Fertig wird der Einsatz gespeichert und
die Alarmierung ausgelost Alarmierungen Mitteilungen (2)  Termine (3)

®
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Einsatz

@ Bitte beachten Sie, dass in der FREE Version nur das Stichwort in der Push Nachricht an die Nutzer tibertragen wird.

Verwandte Artikel

Alarmierung von Personen mit Doppelmitgliedschaft (DMS)

Ich kann in der App keine Mitglieder anlegen, habe ich die falsche Version?
DIVERA 24/7 ALARM Kosten

BosMon Alarm Einrichtung

Anlegen von Alarmvorlagen / Abbilden der AAO


https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=10354821
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=65771
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=65819
https://help.divera247.com/display/FAQ/BosMon+Alarm+Einrichtung
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=15958524
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