
Hilfe - Verwaltung

Einrichtung

 Registrierung

 Status

 Monitore

Benutzerverwaltung

 Nutzer anlegen

 Gruppen anlegen

 Berechtigungsgruppen

Sicherheit

 2-Faktor-Authentifizierung

 Passwort-Richtlinie

Direkt zu einem Artikel springen

Erste Schritte als Administrator
Erste Schritte - Videotutorial
Registrierung der eigenen Einheit
Anlegen von Status

Zurücksetzen des Status (automatisch)
Anlegen von Benutzern
Berechtigungsgruppen

Erstellen eines Nutzers ohne Alarmierung (Jugendfeuerwehr / Förderverein o.Ä.)
Erstellen eines Nutzers mit eingeschränkten Berechtigungen (Mannschaft)

Berechtigungsgruppe Standardeinstellungen
Anlegen von Berechtigungsgruppen

Erstellen eines Nutzers mit begrenzten Schreibrechten (Einfache Führungskräfte)
Erstellen eines Nutzers mit vollständigen Schreibrechten (Einheitsführung)
Schreibberechtigungen für Meldungen

Anlegen von Gruppen
Anlegen von Monitoren
Die erste Alarmierung
Anlegen von Alarmvorlagen / Abbilden der AAO

Alarmierungsregeln
Erste Schritte in PRO
Anlegen von Geofencevorlagen

Verwaltung – Personal
Wie erstelle ich Gruppen und wozu kann ich diese nutzen?
Mitglieder aus Datei importieren
Ich kann in der App keine Mitglieder anlegen, habe ich die falsche Version?
Kann ich in DIVERA 24/7 auch Gruppen bilden?
Qualifikationen dynamisch verwalten
Doppelmitgliedschaft (DMS)

Alarmierung von Personen mit Doppelmitgliedschaft (DMS)
Doppelmitgliedschaft löschen (DMS)
Doppelmitgliedschaft (DMS) einrichten

Verwaltung - Meldungen
Einsatz-Rückmeldungen konfigurieren
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Was bedeutet die Option "Privat"
Anlegen und automatisches Wiederholen eines Probealarms
Messenger testen
Termin-Import über einen ICS-Kalender
Termin-Import über eine CSV-Kalender Datei
Wie kann ich es einstellen, das alle Benutzer die eingestellten Termine sehen?

Verwaltung – Setup
Warnschwellen

Warnschwelle ODER Verknüpfung
Fahrzeuge

Anlegen von Fahrzeugen und Fahrzeugnutzern
App-Login als Fahrzeugnutzer

Verwaltung – Konto
Kontaktdaten ändern
Inhaber bzw. Haupt-Admin der Einheit ändern/wechseln
Standort Gerätehaus/Wache/... an falscher Position
Wie kann man den Ansprechpartner der Einheit ändern?
Guthaben
Wie kann ich den Namen meiner Einheit wechseln?

PRO-Version
Anpassen der Alarmierungsdaten
Anlegen von zentralen Gruppen (PRO-Version)
Anlegen von zentralen Vorlagen (PRO-Version)
Anlegen von standortübergreifenden Monitoren

Monitor "Direktionsdienst / Einsatzleiter vom Dienst"
Anlegen von zentralen Reports
Monitore und Alarmierungen für zentrale Benutzer/Administratoren

Zentrale Monitor / Schutzziel Monitor
Standortübergreifende Informationen und Rückmeldungen
Einrichtung von SMS/TTS-Versand in PRO-Einheit

Dienstplanmodul (DPM)
Dienstplan für Bereitschaftsanfrage

Sicherheit
Mitglieder haben Datenschutzbedenken
Passwortrichtlinie

Verwalten von Passwort-Richtlinien
2-Faktor-Authentifizierung

https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=19562770
https://help.divera247.com/display/FAQ/Anlegen+und+automatisches+Wiederholen+eines+Probealarms
https://help.divera247.com/display/FAQ/Messenger+testen
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=19563260
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=19563230
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=1671503
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=137069075
https://help.divera247.com/display/FAQ/Warnschwellen
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=10354724
https://help.divera247.com/display/FAQ/Fahrzeuge
https://help.divera247.com/display/FAQ/Anlegen+von+Fahrzeugen+und+Fahrzeugnutzern
https://help.divera247.com/display/FAQ/App-Login+als+Fahrzeugnutzer
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=19562610
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=44173125
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=44173131
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=17367500
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=15958377
https://help.divera247.com/display/FAQ/Guthaben
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=84377718
https://help.divera247.com/display/FAQ/PRO-Version
https://help.divera247.com/display/FAQ/Anpassen+der+Alarmierungsdaten
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=19562719
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=19562722
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=19563329
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=78512144
https://help.divera247.com/display/FAQ/Anlegen+von+zentralen+Reports
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=23298745
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=38963545
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=90341546
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=111871133
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=19563716
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=77234177
https://help.divera247.com/display/FAQ/Sicherheit
https://help.divera247.com/display/FAQ/Mitglieder+haben+Datenschutzbedenken
https://help.divera247.com/display/FAQ/Passwortrichtlinie
https://help.divera247.com/display/FAQ/Verwalten+von+Passwort-Richtlinien
https://help.divera247.com/display/FAQ/2-Faktor-Authentifizierung

	Hilfe - Verwaltung

