Alarmserver - Fehlerhafte Alarmierung - Mehrere Gruppen
als Empfanger erstellen mehrere Alarmierungen

Problem

Wenn die Alarm E-Mail an mehrere Empfénger geht, z.B. abc+1234@alarmserver247.com und abc+5678@alarmserver247.com, werden diese als
separate E-Mails erkannt und somit zwei Alarmierungen erstellt.

LOsung

Die Alarmierungen kénnen automatisch in kurzer Zeit zusammengefiihrt werden. Die Empfanger werden dabei ergénzt, somit wirden Gruppe 1234 und
5678 beide als alarmierte Kréafte im Einsatz zu sehen sein.

Wie das funktioniert haben wir hier beschrieben: Einsatze zusammenfiihren. Zu beachten ist, dass Stichwort und Meldungstext nicht ergénzt sondern
Uberschrieben werden sollten, um den selben Text zu verhindern.
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