Statusabhangige Alarmierung

Sollen nicht alle Krafte alarmiert werden, sondern nur die, welche auch in einem passendem Status sind gibt es die Mdglichkeit bei der Alarmierung einen
Statusfilter zu setzen. So werden nur die Nutzer alarmiert die auch wirklich einsatzbereit sind oder benétigt werden. Dieser Filter kann sowohl bei einer
manuellen Alarmierung, einer Vorlage oder in den Einstellungen zu den Alarmen gesetzt werden.

Ein Anwendungsfall wéare z.B. eine Alarmierung zu einem Kleineinsatz in einer Einheit mit 80 Personen, fur die Abarbeitung des Einsatzes werden aber
nur wenige Personen benétigt. So kann hier eine Vorlage zum Stichwort Fklein angelegt werden, in welcher dann der Statusfilter nur die Nutzer alarmiert,
welche im Nahbereich der Wache (z.b. 5 Minuten/10 Minuten) sind. So werden nicht unnétig viele Nutzer fur einen kleinen Einsatz alarmiert.

Schritt-fur-Schritt-Anleitung

Einstellungen fur den Statusfilter setzen:

1. Erstellen Sie eine neue Alarmierung oder eine Alarmvorlage und gehen Sie in den Reiter Benachrichtigung
2. Aktivieren Sie den Statusfilter, indem Sie die Option "ein" bei "Nur Personen alarmieren, die sich in einem bestimmten Status befinden" setzen
3. Wabhlen Sie die gewiinschten Status aus

Der Statusfilter kann auch grundséatzlich fir alle Alarmierungen gesetzt werden.

1. Gehen Sie in die Einstellungen fur die Alarmierungen iber Verwaltung > Einstellungen > Meldungen > Alarm & Rickmeldungen
2. Aktivieren Sie den Statusfilter, indem Sie die Option "ein" bei "Nur Personen alarmieren, die sich in einem bestimmten Status befinden" setzen
3. Wabhlen Sie die gewiinschten Status aus

@ Prinzipiell kbnnen nur diesen Einsatz dann auch nur Nutzer in diesem Status oder mit Schreibrechten sehen. Sie kdnnen die Option
Sichtbarkeit fir andere Personen aktivieren, dann kénnen den Einsatz auch nicht adressierte Personen sehen.

Verwandte Artikel

Web-Schnittstelle (APl Dokumentation)

Wie aktiviere ich die SMS- oder Sprachanruf-Alarmierung?
Gezielte Alamierung mit DIVERA 24/7
Einsatz-Rickmeldungen konfigurieren

Warum erhalte ich keine oder verspétete Push-Nachrichten?


https://www.divera247.com/meldungen/alarm/neu.html
https://www.divera247.com/localmanagement/index-settings-message.html?tab=alarmcode
https://www.divera247.com/localmanagement/settings-message.html
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=19563127
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=14680371
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=5177569
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=19563265
https://help.divera247.com/pages/viewpage.action?pageId=65711
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